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Intégrant le développement durable dans sa stratégie d'entreprise, Conforama France participe en partenariat avec l'Agence de l'Environnement et de la Maîtrise de l'Energie (ADEME) et les Espaces Info-Energie (EIE) à la semaine du développement durable du 2 au 8 juin 2003, opération nationale de sensibilisation du grand public, initiée par le Secrétariat d'Etat au Développement Durable (SEDD). 
Dans le cadre de la semaine du développement durable, Conforama France, l'ADEME et les Espaces Info-Energie organisent une opération pilote de sensibilisation à l'environnement auprès des clients et des équipes de vente, mobilisant en France une vingtaine de magasins Conforama. 
L'enseigne mettra à la disposition des conseillers des EIE, un espace d'information pour sensibiliser les clients aux économies d'énergie. Les dispositifs d'animation seront variables selon les régions : 
· des équipes-conseils pour répondre aux interrogations des clients, 
· des expositions de panneaux d'information, 
· la distribution de guides pratiques et de brochures réalisés par l'ADEME. 
Un accent particulier sera mis sur les économies d'énergie de certains produits électroménagers (réfrigérateurs, congélateurs, lave-linge, lave-vaisselle?) et sur les ampoules basse consommation. 
L'objectif pour Conforama est triple : 
· Former et mobiliser les équipes de vente pour relayer auprès de nos clients les informations sur l'économie d'énergie, 
· Sensibiliser les clients à la prise en compte de l'environnement dans leur acte d'achat, 
· Pérenniser cette démarche pour de futures animations avec l'ADEME et les EIE. 
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Le groupe intègre le développement durable dans sa stratégie d'entreprise. Cette démarche de progrès continu a pour ambition d'être déployée dans tous les métiers du groupe. 
Cette opération pilote auprès des clients de l'enseigne nous permettra de mesurer leurs attentes en terme de sensibilisation au développement durable. 
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Initiée par le Secrétariat d'Etat au Développement Durable (SEDD), elle s'inscrit dans le cadre de la stratégie nationale de développement durable. 
Cette initiative a pour objectif de mobiliser tous les acteurs et de sensibiliser le plus grand nombre de citoyens, afin de les inciter à agir en faveur du développement durable, au quotidien et dans leurs différentes activités. 
L'objectif est de mettre l'accent sur la pédagogie, d'expliquer le développement durable au grand public et de faire prendre conscience de ses enjeux. 
[image: http://www2.ademe.fr/servlet/getImg?img=41CA1FAD04581992526928012A4405AD1112189173311.gif] L'Agence de l'Environnement et de la Maîtrise de l'Energie (ADEME) et les Espaces Info Energie (EIE) : 
ADEME : 
L'ADEME est un établissement public national qui contribue à la mise en ?uvre des politiques de protection de l'environnement et de maîtrise de l'énergie. Ses services techniques et ses 26 Délégations régionales interviennent auprès des entreprises et des collectivités publiques pour leur apporter expertise, assistance pour le montage de projets et incitations financières. Parallèlement, l'ADEME sensibilise et informe les citoyens sur la gestion des déchets ménagers, les économies d'énergie, les énergies renouvelables, la réduction de la pollution de l'air et des nuisances sonores. 
EIE : 
Le réseau Info è Energie est un réseau d'information de proximité construit en partenariat avec les collectivités locales et les associations. Co-financé par les collectivités territoriales et l'ADEME, le réseau regroupe actuellement plus de 140 structures. Au sein de ces Espaces Info-Energie (EIE), des spécialistes informent et conseillent le public sur toutes les questions relatives aux économies d'énergie et à la protection de l'environnement : quels sont les gestes simples à effectuer, quel type d'équipement choisir, quelles sont les aides accordées et les déductions fiscales? Des brochures et des guides pratiques sont également mis à disposition. 
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Le groupe CONFORAMA, n°2 mondial de l'équipement du foyer, représente aujourd'hui dans le monde un total de 209 magasins à l'enseigne CONFORAMA (dont 47 affiliés) et 18 magasins à l'enseigne EMMEZETA. En France, 137 magasins sont gérés en propre pour une surface de vente de 466.500 m². A l'international, le groupe CONFORAMA exploite 44 magasins dans 7 pays pour une surface de vente de 249.400 m². Le groupe CONFORAMA a réalisé en 2002 un chiffre d'affaires de 2,9 milliards d'euros et emploie 13.000 personnes. 
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